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Die kaufmännische Branchensoftware 

und App für das Handwerk. Wir erleichtern 

Ihre Arbeit durch Digitalisierung und KI – 

im Büro, auf der Baustelle, unterwegs!

LSLS01032026

Label Software 

Die Label Software Gerald Bax GmbH ist 

seit 40 Jahren führender Hersteller von 

kaufmännischer Software für das Sanitär-, 

Heizung-, Elektro-, Solar-, Kälte-/ Klimahand-

werk und den allgemeinen Anlagenbau. 

Mit unseren Softwarelösungen Labelwin und 

Label Mobile geben wir Ihnen perfekt verzahnte 

Werkzeuge als Komplettlösung an die Hand. 

Egal, ob Sie Aufgaben im Büro am Rechner oder 

unterwegs am Smartphone erledigen – alle Daten 

werden in Echtzeit ausgetauscht und sind stets 

aktuell. Wir helfen Ihnen, die Organisation Ihres 

Betriebes zu optimieren und alle Vorgänge 

übersichtlich und nachvollziehbar darzustellen. 

Mit uns gewinnen Sie Zeit für Ihre eigentliche 

Aufgabe – das Handwerk.



Hier fi nden Sie eine 

Auswahl unserer 

Referenzen:

www.label-software.de/

referenzen

Aufgabenverwaltung

Das wichtigste Organisationsmittel im Betrieb! Die 

Aufgabenverwaltung optimiert Ihre interne Kommuni-

kation und funktioniert wie ein digitaler Notizzettel, 

auf den alle Mitarbeiter Zugriff haben. Alle Kunden-

vorgänge werden in einem Ticketsystem dokumentiert 

und sind auch nach Jahren noch nachvollziehbar. 

KI-Integration

Der Label KI-Assistent unterstützt Sie bei Ihren 

alltäglichen Aufgaben: per Spracheingabe legt er 

Adressen, Aufgaben und Kundendienstaufträge an, 

schreibt Emails und SMS an Kunden. Texte werden 

überarbeitet oder für fremdsprachige Mitarbeiter 

übersetzt. Einfach diktieren, der KI-Assistent legt los!

Der KI-Telefonassistent greift 

zum Hörer, wenn Sie gerade 

nicht können: er erkennt 

Ihre Kunden, nimmt Anrufe 

entgegen, notiert Rückruf-

bitten und dokumentiert 

das Gespräch direkt 

in Labelwin. 

Projektverwaltung

Die Projektverwaltung ist Ihr digitaler Aktenordner! 

Hier verwalten Sie alle Geschäftsvorgänge in Projekt-

ordnern – sei es ein komplexes Bauvorha ben oder 

eine kleinere Baustelle. Ein Projekt enthält alle Do-

kumente wie z. B. Angebote, E-Mails, Fotos, PDF-

Dateien, Excel-Tabellen oder aber Windows-Ordner.

Gleichzeitig haben Sie ihre 

Auswertung immer im Blick: 

Mit der mitlaufenden 

Kalkulation sind Sie 

immer auf dem 

aktuellen Stand und 

können – wenn nötig – 

schnell eingreifen.

Das war noch nicht alles!

Unsere Software bietet Ihnen viele weitere Funk-

tionen zur digitalen Organisation Ihres Betriebes:

Automatische Kundeninfo (E-Mail, SMS) Terminplanung

Service Sticker Lager Organisationsberatung

Bestellwesen Anlagen & Wartungen Ladenkasse

Checklisten GAEB CRM Zeiterfassung Chat

Datev-Buchungen Mareon FiBu-Schnittstelle

Strichcodescanner Digitale Ein- und Ausgangsrechnung

Teambuchungen Prüfmodule Rechnungsprüfung

Projektablaufplanung ZUGFeRD / XRechnung IDS 2.5

Fotoanforderung Stempeluhr Urlaubsplanung

Digitales Archiv Digitale Buchhaltung Controlling

Angebotsvorlagen Lohnabrechnung KI-Assistent

OMD  Mobile Aufmaßerfassung Terminbuchung

Liquiditätsplanung Fotodokumentation Kalender

Abhol-Ident      Angebotskonfi gurator Label Dashboard

Preisspiegel         Telefonanbindung           FiBu-Erfassung

Kundendienst

Organisieren Sie Ihren Kundendienst gewinnbringend 

– im Büro und mobil. Mit der App Label Mobile haben 

Sie und Ihre Techniker alle wichtigen Informationen 

vor Ort zu Verfügung. Alle Daten sind immer aktuell – 

Labelwin und Label Mobile kommunizieren in Echtzeit 

miteinander. Aufträge können auch offl ine abgearbei-

tet werden.

Mit der Terminplanung können Sie Service- und 

Wartungstermine nach Gebieten und Anfahrt sortiert 

planen, vergeben und online um Bestätigung bitten. 

Ihre Kunden können ihre Termine zudem auch online 

selber buchen.


