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Ein Aufwand, der sich lohnt!

Prufung von

Eingangsrechnungen

.Stimmt der Preis auf der Rechnung? War da nicht was anderes vereinbart? Ich habe grad keine Zeit, das zu
prifen!” Das ist der Alltag im SHK-Betrieb. Was bleibt, ist ein ungutes Geflihl. Dabei kann die Rechnungs-
prifung mit digitaler Unterstitzung einfach und komfortabel sein.

Ein Aufwand, der sich lohnt

Wer seine Eingangsrechnungen regelmaflig priift,
stellt schnell fest, dass fehlerhafte Rechnungen keine
Seltenheit sind. Die Fehlbetrége, die im Laufe eines
Jahres zusammenkommen, sind oft erheblich. Wer
einmal mit der Priifung begonnen hat, will nicht
mehr darauf verzichten. Doch viele Betriebe scheuen
immer noch den Aufwand einer liickenlosen Prii-
fung. Digitalisierung reduziert diesen erheblich und
schaftt damit neue Méglichkeiten.

Worum geht’s bei der Rechnungspriifung?
Bei der Priifung geht es um die Frage, ob zu viel be-
rechnet worden ist. Bei einer Abweichung muss eine
Reklamation erstellt werden.

Zu priifen ist, ob

- die richtigen Produkte,

- in der richtigen Menge,

- zum richtigen Preis

berechnet werden.

Produkte und Mengen werden mit Hilfe des Liefer-
scheins gepriift. Bleibt also noch der Preis - hier ist
die Sache etwas aufwendiger.

Welcher Preis ist fiir die Priifung relevant?
Hier stellt sich die Frage nach der Vergleichsgrofie:

- Bei Projekten sind es die dafiir vereinbarten Pro-
jektpreise.

- Fir das Tagesgeschift nimmt man die Preise einer
Jahresvereinbarung, wenn es eine solche gibt.

- Gibt es eine schriftliche Bestellung mit Preisen,
sind es die darin angegebenen Preise bzw. die
Preise der Bestellbestatigung. Diese sollten aus den
Projekt- oder Jahresvereinbarungen stammen.

- Eine Auftrags-/Bestellbestatigung dient auch im
Falle einer telefonischen Bestellung als Beleg.

- Liegt keine dieser Grofien vor, bleiben nur die
Preise aus den Stammdaten. Voraussetzung dafiir
ist eine regelmiflige Preispflege.

Eine gute Branchensoftware ermdéglicht an der Stelle
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den einfachen Zugriff auf zwei weitere Vergleichspreise:

- den Preis, den man in der Vergangenheit fiir das
Produkt bezahlt hat, Stichwort ,,Preishistorie” und

- den Preis, den man bei anderen Lieferanten bezah-
len wiirde

Beide Informationen spielen bei der aktuellen

Rechnungspriifung keine Rolle, sie sind aber fiir die

néchste Bestellung von Bedeutung.

Was macht die Rechnungspriifung
so aufwendig?
Einfach ist es, wenn eine Bestellung mit Preisen vor-
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liegt und genau die bestellte Menge auch
geliefert wurde (Priifung tiber Liefer-
schein).

Die Praxis sieht haufig anders aus:
Bestellungen erfolgen oft auf Zuruf
ohne Bestellbestitigung. Dann stellt
sich die Frage, was am Telefon zu wel-
chem Preis bestellt wurde?
Sonderpreise fiir Projekte wurden bei
der Bestellung nicht angegeben und
sind nicht dokumentiert.

Die Lieferung und Berechnung von
Teilmengen verhindern selbst bei Be-
stellungen aus der EDV eine einfache
Kontrolle iber die Gesamtsumme.
Aus diesen Griinden verursacht die
liickenlose Rechnungspriifung oftmals
einen hohen Arbeitsaufwand und ent-
sprechende Personalkosten. Um diese

zu sparen, werden nur stichprobenartig
ausgewdhlte Positionen gepriift oder die
Priifung entfillt ganzlich. Dass ein Unter-
nehmen damit giinstiger wegkommt, ist
zu bezweifeln. Der hohe Arbeitsaufwand
kann durch digitale Arbeitsweise abgefan-
gen werden.

Wichtig ist hier das bewdhrte Rechnungs-
format ZUGFeRD. Fiir die Nutzung ist

es optimal, wenn der gesamte Beschat-
fungsprozess {iber die Branchensoftware
erfolgt, aber auch bei der Thekenabholung
ist eine Priifung moglich. Dabei ist es
wichtig, die richtige Kommissionsnum-
mer / Projektnummer / Auftragsnummer
anzugeben. Die Rechnungspriifung kann
immer gegen Projektpreise, Jahresver-
einbarungen und Stammdaten erfol-

gen. Liegen die Bestelldokumente und
Lieferscheine auch digital vor, kann die
Rechnungspriifung auch damit erfolgen.

Automatische Rechnungskontrolle
bei ZUGFeRD-Rechnungen

Eine ZUGFeRD-Rechnung ist ein hybri-
des Datenformat. Sie stellt alle Daten fiir
den Menschen lesbar im PDF-Format
und zusitzlich maschinenlesbar im
XML-Format zur Verfiigung. ZUGFeRD-
Rechnungen konnen entweder vom Lie-
feranten per Mail versendet oder von der
Branchensoftware automatisch abgeholt
werden.

Da eine ZUGFeRD-Rechnung nach au-
en hin eine normale PDF-Datei ist, spart
man sich fiir das Dokumentenarchiv den
Scanvorgang.

Weil die ZUGFeRD-Rechnung maschi-
nenlesbar ist, kann sie von der Branchen-
software verarbeitet werden und die
manuelle Erfassung einer Eingangsrech-
nung entfillt. Je nach Software wird damit
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[z Preisvergleich Eingangsrechnung — m] g
Datei [ Anzeige nur Abweichungen
4l | =] [5 5
Rechnungs-  Liefschein/ Fixpreis Fixpreis| Stammdaten-
Lme  Text Je preis  Bestellung Projekt A Preis | Feklamation s / Bestelung
ZUGFeRD-Rechnung Nr. 2100452, Elock 1 1 000
Stck | Réhrengeruchverschiuss Viega 5611 Plus 1 T4XT T4 m. |1 1834 84 1854 Fupreis Adresse
Stck | T-Stueck Rotguss 1/ 3130 1 579 579 475/ PosNr. 2000 1 Stck, Art
Sick  T-Stueck Roiguss 314" 3130 1 1053 1053 1022 1053 PosNr. 3000 1 Sick. A
Stok_| Gaszahlerkugeleckhahn f Zweirchrzahler Ausgang IG 1 |1 538 47.00 4828 PosHr. 4000 2 Sick, Arh Forpreis Projekt
Stck | Gaszahlerkugeleckhahn f Zweirchrzahler Ausgang IG 1 |1 7455 7455 7455
Stek | Ab-uUberlaufgarnitur f Spile Viega 1 1/2" 71 Becken mitK 1 FY:7] 4,82 am a3 Automatische
Sick | Siphon FSpille Viega T 1/2'50mm m Gerateanschl.uflexi |1 922 9.00 9.22| PosNr. 7000 1 Stck, Art Rekdamation
Stck | Spilenventil 1 172" mit Stopfen 45 5mm mit Schidsselring ¢ 1 220 230 282
Stok_|Siphon f.Sple Viega 1 1/2x40mm m.Abwasserschiaucha |1 331 331 331 331
Stok Prestaborl S4mm x 7 aus S |1 1948 2020 19.46
Stck | Frestabo-Verschraubung 54mm x 21G aus unlegieriem St |1 7875 7875 7875
Stck | Wannensifon 1 12°x40/50mm flaches Mod. Abgang wasg |1 [ 461 [¥z] 461/ Posir_ 12000 1 Stck, Af
Stck | Gaszahlerkugeleckhahn f Zweirchrzahler Ausgang IG 17 |1 29,12 23,12 29,12
% Logistiksicherung 1 653
< >
Avtikel Info
PosHr [3000 Preis € D€ Proz
| Reki
. 5 e 1 gk RechnungsBk 053¢ & Reklamieren
‘Stammdaten-Ek 1 >
Aikelrr.: 313020 emmasen L 7
Ek2 053¢ 7
TStueck Rolguss  3/4" 3130 En-LS / Bestellung 1053€ 2
Fixpreis Projekt 10.22¢ 031¢ 3 | 4 Reklamieren
Fixpreis Acresse 2
Reklamationstext |1 Poshr. 3000 1 Sick, A 313020, Preis = 10,53 € Projekipreis = 1022 €.~ | Dif -Summe €
|| Diferenz: @DIFF@ I-G bel..
7 H Speichem )

Handwerk - digital

Beispiel einer Priifmaske: Preisvergleich Eingangsrechnung Label Software

die Erfassmaske gefiillt und muss nur
noch bestitigt werden. Abweichungen
aufgrund einer im Hintergrund laufenden
Rechnungspriifung kénnen sofort ange-
zeigt werden. Vertraut sind die Hinweise
in Griin, wenn alles Okay ist und in Rot,
wenn relevante Abweichungen vorliegen.
Nur bei Abweichungen lohnt sich der
néchste Schritt mit einem Blick in die
Details (siehe Bild).

Reklamation

Neben der Priifung sollte auch der Rekla-
mationsprozess automatisiert werden. Es
nutzt ja nichts, wenn die Prozesskosten der
Reklamation moglicherweise die Einspa-
rungen tbersteigen. Im Falle von Unstim-
migkeiten sollte automatisch eine E-Mail
an den Lieferanten erstellt werden, die den
Fehler beschreibt und um Korrektur bittet.

Buchhaltung: Umgang mit falschen
Preisen

Auch der buchhalterische Umgang mit
Preisabweichungen sollte durchdacht
werden. Man kénnte die Fehlsummen
sofort abziehen und nur den reduzierten
Betrag bezahlen. Das kann bei Missver-
stindnissen recht aufwendig werden. Eine
andere Moglichkeit ist es, die Rechnung
komplett einzubuchen und sich selbst
eine Gutschrift anzulegen, die mit der
richtigen, spéter eingehenden Gutschrift
des Lieferanten verrechnet wird.

Fazit

Unsere Ausfithrungen zeigen, dass

die Priifung, die Reklamation und die
Verbuchung von Rechnungen relativ viel
Zeit beanspruchen konnen und es sich

lohnt, diese Prozesse moglichst digital zu
verschlanken. Je nach Betriebsgrofie kon-
nen durch die Rechnungspriifung etliche
tausend Euro eingespart werden. Zudem
ist die digitale Rechnungspriifung im Ver-
gleich zur manuellen Rechnungspriifung
wesentlich zeitsparender.
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